ANEXO 2

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
(DIRECTIVA 007 - 2017-GR. LAMB) **

l.- AREA USUARIA:
Direccidn Ejecutiva de Comunicaciones

Il.- OBJETO DEL CONTRATO:

Contratar los servicios de un (01) persona natural, con sélidos conocimientos, para prestar servicios en la
Direccion Ejecutiva de Comunicaciones.

lll.- JUSTIFICACION DEL SERVICIO:

Que, con la finalidad de dar cumplimiento a las funciones transferidas en materia de comunicaciones, que
se encuentran plasmadas en el convenio de gestién vigente entre el Gobierno Regional de Lambayeque y
el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, las mismas que se enmarcan en politicas y lineamientos
que rigen al sector comunicaciones; se hace necesario contar con personal especializado a fin de cumplir

con las actividades y necesidades propias de esta Direccién relacionadas al Proyecto Regional de Banda
Ancha.

IV.- DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Gestion para lograr la operatividad del Servicio de Internet en las instituciones publicas beneficiarias del
proyecto regional de Banda Ancha

V.- PLAZO O DURACION DEL SERVICIO:

Plazo maximo 90 dias calendarios, el inicio del plazo de ejecucién de las prestaciones, serd a partir del dia
siguiente de |a suscripcién del contrato o recepcién de la orden de servicio.

V.- REQUISITOS DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO
El proveedor debera cumplir:
- Formacién Académica: Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas o Computacién Informatica
o afines, colegiado
- Experiencia profesional: Minimo 1 afio de experiencia en el sector publico o privado, contados
desde la obtencién del Titulo profesional.
- Otros Requisitos: Disponibilidad para viajar.
- Elservicio no incluye pago de vidticos a los desplazamientos a realizar.
- Laentidad proporcionara los equipos de proteccién personal para las actividades encomendadas.

- El postor debe contar con RNP vigente en el Rubro de Servicios y no estar inhabilitado para
contratar con el Estado.

*Nota 1: La formacidn académica, se acredita con copia simple del diploma respectivo de la formacion
académica requerida

*Nota 2: La experiencia se acredita con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos u ordenes de servicio y su respectiva conformidad, o (ii) constancias, o (iii)certificados, o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente acredite la experiencia

VIL.- PENALIDADES

Si el responsable incurre en retraso injustificado en |a ejecucién de las prestaciones objeto del servicio, la
. Direccién Ejecutiva de Comunicaciones le aplicard en todos los casos, una penalidad por cada dia
"% calendario de retraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
j servicio. La penalidad se aplicard automaticamente y se calcularé de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.1 x Monto del Contrato
F x Plazo en dias

Donde:
=0.40 para plazos mayores a sesenta dias.




Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, La Entidad podra resolver el contrato del
servicio parcial o totalmente por incumplimiento mediante la remisién de una carta simple suscrita por el
funcionario de igual o superior nivel de aquel que suscribié la orden de servicio.

VIil.- ENTREGABLES

El proveedor presentara entregables por la ejecucién del servicio, los cuales deberan ser presentados,
mediante una Carta de Presentaci6n del Entregable, debidamente firmado, a través de Mesa de Partes de
la GRTC, en forma virtual, con atencién a la Direccién Ejecutiva de Comunicaciones. Los entregables
deberén ser presentados, dentro de los cinco (05) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

PRODUCTO Indicador/ Entregable
Cantidad 1 2 3

Gestién para lograr la operatividad del
Servicio de Internet en las instituciones Institucién 17 17 17
plblicas beneficiarias del proyecto regional | Peneficiaria/51
de Banda Ancha

Nota: La Direccién Ejecutiva de Comunicaciones, validara conjuntamente con el proveedor del servicio el
acta de manifestacion o de visita.

IX.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones, Km 9 Carretera a Pimentel

X.- FORMA DE PAGO

El pago del servicio se efectuard en tres (03) armadas, previo informe de actividades (productos), y serdn
los Gnicos entregables que validen las actividades realizadas, el abono se realizard como méximo dentro
de los cinco dias habiles de efectuada la conformidad de servicio;

PRODUCTO ENTREGABLE

1 2 3
Pago Total del S/ 3000.00 S/ 3000.00 S/ 3000.00
Producto (a los 30 dfas) (a los 60 dias) (a los 90 dias)

X.- COORDINACION Y SUPERVISION DEL SERVICIO
La coordinacidn y supervisidn del servicio estara a cargo de la Direccidn Ejecutiva de Comunicaciones.

XI.- AFECTACION PRESUPUESTAL

Meta 21: Promocidn y Regulacién de los servicios de Telecomunicaciones
Fuente de Financiamiento: Recursos Ordinarios

Especifica de Gasto: 23.29.11.

Xli.- MONTO ESTIMADO POR LA PRESTACION
Monto total minimo estimado para la prestacién del Servicio: S/ 9 000.00 Soles.
(*) De existir paridad en el monto estimado de la prestacidn, se definiréd mediante sorteo en presencia del

area usuaria.

Xlil.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO.
" La conformidad del servicio brindado sera otorgada por la Direccién Ejecutiva de Comunicaciones, dentro

de un plazo que no exceders de cinco (05) dias habiles.

XIV.- OBLIGACIONES DEL GOBIERNO REGIONAL DE LAMBAYEQUE:
El Gobierno Regional de Lambayeque, como entidad CONTRATANTE proveeré de equipo de cdmputo en

“.la entidad, informacién y documentacién que se deriven de la necesidad de lograr los objetivos y

- productos sefialados en el presente servicio.



XV.- OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO:

El proveedor se compromete a cumplir con las actividades que exige el presente Término de Referencia,
de acuerdo con los plazos establecidos y deberd cubrir los gastos de movilidad, pasajes, vidticos u otros
gastos que incurran en la ejecucidn del servicio segin corresponda a lo asignado por la Direccién Ejecutiva
de Comunicaciones.

El proveedor que realice el servicio de implementacién debera contar minimamente con el SCTR de Salud,
el mismo que deberd estar vigente hasta que culmine el plazo contractual. Asi mismo luego de recibida la
notificacién de la Orden de Servicio, el proveedor deberé presentar en un plazo no mayor a 3 dias hébiles,
la constancia de SCTR por mesa de partes fisico o virtual dirigido a la Direccién Ejecutiva de
Comunicaciones.

El proveedor esté obligado a la confidencialidad de la informacién obtenida en el presente servicio. Los
informes y documentos producidos durante la ejecucién del presente Término de Referencia no pueden
ser divulgados por el contratado.




